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1. Az adatkezelés célja
A szolgáltatások igénybevételéhez, időpontfoglaláshoz, fizetéshez és kapcsolattartáshoz
szükséges személyes adatok kezelése: név, e-mail cím, telefonszám, foglalási adatok, fizetési
információk.

2. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a vendég hozzájárulása, valamint a szolgáltatás teljesítéséhez
szükséges jogi kötelezettség.

3. Adatfeldolgozók
- Minup Kft. – online időpontfoglalás
- OTP SimplePay (OTP Mobil Kft.) – online fizetés feldolgozása
- Google – webanalitika, e-mail szolgáltatás

4. Adattárolás időtartama
A személyes adatokat a szolgáltatás igénybevételétől számított 5 évig őrizzük meg, vagy amíg
az érintett nem kéri azok törlését.

5. Az érintett jogai
A vendég jogosult adatainak megismerésére, helyesbítésére, törlésére, az adatkezelés
korlátozására, valamint tiltakozás benyújtására az adatkezelés ellen.

6. Jogorvoslati lehetőség
Amennyiben az érintett úgy érzi, hogy jogait megsértették, panaszt tehet a Nemzeti
Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (NAIH).
Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9–11.
Web: www.naih.hu


