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1. Általános rendelkezések
Jelen ÁSZF a Pulse & Glow Studio by Életforrás szolgáltatásainak igénybevételére vonatkozik. A
szolgáltatás igénybevételével a vendég elfogadja a jelen feltételeket.

2. Szolgáltatások
A stúdió test- és szépségápolási kezeléseket nyújt, mint például testkontúr terápia,
hullámmasszázs, kavitációs zsírbontás, izomstimuláció és bőrmegújítás. A szolgáltatások
részletes leírása és aktuális árlista a weboldalon található.

3. Időpontfoglalás és lemondás
Időpontfoglalás online vagy telefonon történik. A lefoglalt időpont legkésőbb 24 órával korábban
mondható le. A késve lemondott vagy meg nem jelenő vendégek esetében a szolgáltatás díját a
stúdió megtarthatja.

4. Fizetés
A szolgáltatások ellenértéke kiegyenlíthető banki átutalással vagy online bankkártyás fizetéssel
(SimplePay rendszerén keresztül). A fizetésről elektronikus számla kerül kiállításra.

5. Egészségügyi felelősség
A vendég köteles tájékoztatni a kezelőt egészségügyi állapotáról, gyógyszerszedésről,
esetleges kontraindikációról. A szolgáltatás nem minősül orvosi kezelésnek, és nem helyettesíti
azt.

6. Panaszkezelés
Panasz esetén a vendég e-mailben fordulhat a stúdióhoz: pulseglowstudio@gmail.com. A
panaszokra 30 napon belül válaszolunk.

7. Adatvédelem
A személyes adatok kezelése az Adatkezelési Tájékoztatóban foglaltak szerint történik,
összhangban az EU GDPR rendeletével.


